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“SIMPLIFICAREA ADMINISTRATIVA SI
REDUCEREA BIROCRATIEI PRIN
IMPLEMENTAREA DE MASURI DE
DIGITALIZARE IN MUNICIPIUL BOTOSANI”

Cod SMIS: 128790, Cod SIPOCA: 644
Valoarea totala a proiectului: 2.953.520,49 lei

UAT MUNICIPIUL BOTOSANI

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020!
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Obiectivul general al proiectului: Simplificarea procedurilor administrative si reducerea birocratiei pentru cetateni, prin dezvoltarea si implementarea unei
solutii informatice integrate.

Obiective specifice Rezultate asteptate

Obiectiv specific 1. Rezultat de program 3:

Dezvoltarea si implementarea unei solutii Proceduri simplificate pentru reducerea birocratiei pentru cetateni la nivel local corelate cu Planul
informatice integrate ce sustine simplificarea integrat de simplificare a procedurilor administrative pentru cetateni implementate; vizat a fi realizat
procedurilor prin

administrative si reducerea birocratiei pentru Rezultat de proiect 1 : Achizitionarea, dezvoltarea si implementarea solutiei informatice integrate
o=y = L= TR L T T TR T o R TR L T T sl i = pentru simplificarea procedurilor administrative si reducere a birocratiei pentru cetateni.

back-office cat si front-office

Obiectiv specific 2: Rezultat de program 5: Cunostinte si abilitati ale personalului din autoritatile si institutiile publice
Instruirea personalului din cadrul UAT Municipiului locale imbunatatite, in vederea sprijinirii masurilor/actiunilor vizate de acest obiectiv specific, vizat a fi
Botosani pentru utilizarea optima a solutiei realizat prin

informatice integrate prin proiect. Rezultat de proiect 2 pentru un numar minim 80 persoane din structurile operationale relevante ale
UAT Mun. Botosani.
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TOTAL 80 70 persoane cu functie de executie, din cadrul aparatului administrative | 10 persoane — personal cu functie de
persoane | al institutiei conducere (7 pers) si alesi locali (3
din care

Pentru acestia proiectul propune o solutie informatica inovativa, integrata Pentru acestia solutia informatica
care sa simplifice si sa eficientizeze semnificativ procedurile administrative integrata raspunde necesitatii unei
interne si de lucru din perspectiva back-office la principalele paliere guvernari mai eficiente in plan
operationale prioritare activitatii specifice ale UAT-ului Pentru acest grup  administrativ local si la nivel intern
tinta interventia vizata a fi atinsa prin proiect —va rezolva integral

BENEFICII

problema existentei in actualitate a unui flux operational si informational  Introducerea unei solutii tip sistem
intern greoi la nivelul directiilor prioritare ale UAT-ului, propunand in acest integrat, inovativa care permite
sens un instrument informatic inovativ si performant care sa simplifice si integrarea de

sa eficientizeze semnificativ timpul operational in solutionarea diferitelor  date/informatii/documentatii de la
sarcini administrative si de lucru diferitele directii administrative de

baza ale institutiei constituie premisa
exercitarii unui management
institutional performant
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SOLUTIA INFORMATICA

Principalele componente ale solutiei informatice integrate vor viza in
mod special sustinerea simplificarii procedurilor administrative la
nivelul UAT prin integrarea de functionalitati/ module specifice prin
care procedurile interne de lucru sa fie mai eficiente si performante
atat din perspectiva back-office, cat si module/ functionalitati din
perspectiva frontoffice pentru servicii furnizate exclusiv de UAT
cetatenilor Municipiului Botosani.
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Ce ofera solutia informatica pentru cetatean?

Modulele/ functionalitatile informatice vor acoperi
functionalitatile oferite in mod normal de o activitate la ghiseu:
informare/asistenta, formulare, primire solicitari si eliberare
documente cu valoare juridica

solutia va dispune de tehnologii si interfata moderna,

web/mobile, acces de pe dispozitive mobile si servicii online
pentru cetateni intr-o singura interfata.
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Ce ofera solutia informatica pentru personalul UAT?

- gestionarea informatiilor in cadrul Municipiului Botosani pentru ca acestea sa fie
folosite de toate structurile de la nivelul institutiei in intentia de a automatiza
procesele administrative, de a raporta si administra documente si informatii in
mod inteligent si centralizat

- unificarea si corelarea nomenclatoarelor de baza (strazi, adrese, persoane,
utilizatori) astfel incat sa se poata compara si cumula date si situatii la nivelul
institutiei.
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Harta interactiva

- in back office, principalele functionalitati ale solutiei
informatice vor fi sustinute de o harta interactiva GIS, ce va
permite structurarea informatiilor de o maniera integrata,
dupa cum urmeaza:

Gestiunea patrimoniului public si privat

Registrul spatiilor verzi

Situatia concesiunilor si chiriilor

Cadastru si registru agricol

Investitii in curs la nivelul UAT, etc %
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Taxe si impozite locale

O Servicii online privind taxele si impozitele locale

O Posibilitatea de a efectua plati online

1 Comunicare online cu birouri executori judecatoresti
Q Tncaséri si inspectie fiscald in teren

O Sumarul unic al contribuabilului

L Calcul de taxe si impozite

 Automatizare instituire popriri
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Buget local

[ Contabilizarea automata a
veniturilor

O Modul de management al
prescriptibilitatii debitelor

O Import automat extrase de
Trezorerie
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Dezvoltarea UAT: Proiecte, achizitii, investitii

Pentru serviciile:

Management Proiecte, Achizitii,
Investitii, Edilitare, Financiar etc se vor
crea softuri personalizate pentru
colaborare/ comunicare si lucru in
echipa si gestionarea comuna a
documentelor aferente investitiilor
realizate la nivelul UAT
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Pentru personalul de conducere:

Modul accesare indicatori de performanta la nivelul UAT

- Vor putea fi monitorizate si apreciate criteriile de
performanta ale functionarilor din subordine, in timp real,
atat in aplicatia desktop, cat si in versiunea mobila
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Un site nou pentru Primaria Botosani

O Va integra functionalitatile descrise anterior, cu accent
pe usurarea fluxurilor si proceselor in relatia cu
cetateanul

O Va usura aplicarea legislatiei privind transparenta
administrativa

L Va oferi o experienta intuitiva si adaptata secolului XXI,
atat pentru personalul administrativ, cat si pentru
cetatean
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Etapa actuala: Analiza de nevoi

Solutia informatica ce se realizeaza prin acest proiect va integra
aplicatiile existente; @ .
Modulele prezentate pot fi personalizate in functie de nevoile

identificate la nivelul fiecarui departament in parte; @ l/’"
In perioada de implementare a solutiei integrate, personalul UAT @

va fi instruit periodic cu privire |la operarea modulelor si insusirea
caracteristicilor acestora;

Avand in vedere amploarea solutiei precum si valoarea acesteia,
este necesara completarea chestionarului pentru personalizarea
modulelor.
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